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Fecha:  

Competencia: PROSPECTAR CLIENTES POTENCIALES. 

 

Actividades del 
proyecto: 

 

 

CARACTERIZAR CLIENTES POTENCIALES TENIENDO EN CUENTA EL SEGMENTO DE MERCADO SELECCIONADO. 

FICHA   

 

 

 

Resultados 
Actividad a desarrollar 

Forma de 

entrega o 

presentación 

Fecha de entrega o 
presentación 

Entrego 

Física Digital  SI NO 

 
Seleccionar los criterios para la 

caracterización de clientes potenciales 

de acuerdo con el segmento de 

mercado. 

 

 

 
 

 

 
Prospectar clientes potenciales según el 

producto o servicio de la organización. 

 

Actividad 1: Lo invitamos a ver el video propuesto 
https://www.youtube.com/watch?v=kKsgzNVu-e0 y contestar las siguientes 

preguntas en el Foro que encontrará en la plataforma Territorium 

  MAYO   

Actividad 2: Con esta actividad apropiamos conocimientos sobre 

terminologìa utilizada en mercadeo, para ello,  deben ingresar a la siguiente 

URL de la biblioteca virtual del Sena http://www.ebooks7-
24.com.bdigital.sena.edu.co/?il=4393&pg=623 

  MAYO   

Actividad 3:   En grupos colaborativos van a identificar una idea para 
desarrollar un plan comercial durante todo el curso técnico como requisito 

para el proyecto formativo (Desarrollo del proceso de venta en empresas 

didácticas y de la región de Risaralda).  
 

  MAYO   

Actividad 4: Actividad 4: En parejas, recorte de internet imágenes de personas y 

en un documento en word o power point realice un collage creando 5 segmentos 
  JUNIO   

https://www.youtube.com/watch?v=kKsgzNVu-e0
http://www.ebooks7-24.com.bdigital.sena.edu.co/?il=4393&pg=623
http://www.ebooks7-24.com.bdigital.sena.edu.co/?il=4393&pg=623
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de mercados para 5 productos diferentes, a los cuales le debe colocar un nombre y 

especificar las características de cada segmento teniendo en cuenta la explicación 

del instructor sobre segmentación. 
 

Actividad 5: Con base en la idea de negocio ya formalizada, realizar una 

investigación de mercado con el fin de conocer la viabilidad de comercializar 

el  producto o servicio en el mercado. 

 

  JUNIO   

Actividad 6. En los grupos conformados para la empresa didáctica, realizar 

el desarrollo de producto para la idea de negocio (Imágen corporativa) 

 

  JUNIO   

Actividad 7: Estructura de costos y precios productos o servicios de la 

empresa de aula. 

 

  JULIO   

Actividad 8:  

En los equipos conformados para las empresas de aula deben diseñar una 
página web de comercio electrónico. 

 

  JULIO   

Actividad 9: En los equipos de trabajo de la empresa de aula, realizar la 

estrategia de comunicación para la imagen corporativa 

 

  JULIO   

Actividad 10: 

En los equipos de trabajo de la empresa didáctica gestionar una base de datos 
de clientes potenciales por los diferentes métodos de prospección 

  AGOSTO   

Actividad 11. Prueba de conocimientos. Test de preguntas sobre los temas 

vistos durante la competencia.  
  AGOSTO   

 

Aprendiz:  Instructor:  NESTOR RENDON CASTAÑO 

Documento del Aprendiz:  Documento del instructor: 10007538 

 

Firma del aprendiz: LISTA DE ASISTENCIA DIGITAL 
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Firma del instructor: Equipo Ejecutor de Asesoría Comercial articulación  

 

  Reporte de Inscripciones 

  11 3 

 Código Ficha 3151617 

 Programa de Formación EMPRENDIMIENTO Y FOMENTO EMPRESARIAL 

     

 Identificación Nombre 

1 TI - 1112621886 ANDRES FELIPE CEBALLOS FRANCO 

3 TI - 1091274780 BRENDA SOFIA ECHEVERRI OSPINA 

4 TI - 1089607178 GUADALUPE MESA VILLA 

5 TI - 1058140529 ISABEL SOFIA MARIN GOMEZ 

6 TI - 1093219490 ISABELA PATIÑO CHICA 

8 TI - 1088830955 JOSE MIGUEL GRAJALES FRANCO 

10 TI - 1089607776 JUAN ESTEBAN MIRANDA OSPINA 

11 TI - 1093219985 JUAN ESTEBAN TABARES ALVIS 

12 TI - 1089604184 JUAN JOSÉ GIRALDO FLOREZ 

13 TI - 1091274956 JULIANA TOBON RODAS 

14 TI - 1085720061 JULIANA TORRES CRUZ 

15 TI - 1091274255 KAROL DAHIANA GUTIERREZ ROJAS 

16 TI - 1091274746 MARÍA CAMILA VALENCIA GALLO 

17 TI - 1089607951 MARIA JOSÉ CARMONA OSORIO 

19 TI - 1089607416 MARIANA CHICA PINEDA 

20 TI - 1088002274 MARIANA MALDONADO CUARTAS 

21 TI - 1088831603 MARIANO VELASQUEZ GOMEZ 

23 TI - 1091274742 SAMANTHA TAMAYO ROBAYO 

24 TI - 1089604383 SANTIAGO DUQUE SUAREZ 

25 TI - 1089385779 SANTIAGO GRANADA LANCHEROS 

26 TI - 1089100950 SARA MICHEL VALENCIA MONSALVE 

27 TI - 1032878538 SARITA VILLA ARIAS 

28 TI - 1089937008 SEBASTIAN ARIAS BETANCURT 

29 TI - 1030140712 SIMON LOPEZ RESTREPO 

30 TI - 1091274954 SOFIA SANCHEZ DUQUE 

31 TI - 1089100320 YEFERSON OROZCO GALVIS 
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